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关于调整部分服务项目的公告

尊敬的客户：

根据业务发展需要，提升服务质量，我行拟调整部分服务收

费项目，根据《商业银行服务价格管理办法》(中国银监会 国家

发展改革委令 2014 年第１号)的规定，现将调整后的服务项目及

服务价格予以公示如下：

项目

编号

服务

项目
渠道 服务内容 服务价格

适用

对象
优惠政策 生效时间

GJ001

外币

汇款

与跨

境人

民币

汇款

柜台 为客户提供

外币资金汇

款与跨境人

民币业务，

包括但不限

于柜台、网

上银行、手

机银行等渠

道

1.汇出汇款：

（1）每笔按汇款金额的 1‰收取，最低境内

20 元、境外 20 元，最高境内 200 元、境外 250

元。提供全额到账服务，另加收 200 元/笔。

（2）修改、退汇：境外 20 元/笔；

（3）撤销汇款、挂失止付：境外 50 元/笔；

（4）上述业务办理过程中，邮电费另收，港

澳台地区 80元，其他国家 100 元，汇出外钞

另收买卖差价。如涉及代理行费用，按照实际

发生费用收取；

2.受益人退汇/转汇：每笔按退汇/转汇金额的

1‰收取，最低境外 20 元、最高境外 250 元，

邮电费另收

个人

客户

柜台汇出汇

款：

1.同城免收邮

电费；

2.回卡持卡人

享 7 折优惠

（不含代理行

费及邮电费）；

3.留学汇产

品、全额到账

和跨境人民币

汇款业务除外

2022 年 3

月 14 日

起生效

电子

渠道

1.留学汇产品：与现有柜台跨境汇款标准保持

一致；

2.其他产品：（1）手续费：每笔按汇款金额

的 1‰收取，最低 20 元，最高 180 元；（2）

电报费：80元；（3）提供全额到账服务，另

加收 200 元/笔
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项目

编号

服务

项目
渠道 服务内容

服务价格

适用对

象

优惠政

策
生效时间本行 跨行

同城 异地 同城 异地

GN002

外币

存取

款

柜台

为客户提供外币

资金本行及跨行

存取款业务，包

括但不限于柜台

等渠道

免费 未开通
个人客

户

2021 年 12月 13日起

生效

项目

编号

服务

项目
服务内容 服务价格

适用

对象
优惠政策 生效时间

BC022
分期

业务

为持卡人提供

分期还款服务

一、办理分期业务时，单期手续费率

0-1.5%；按业务类别分为 1期、2期、3

期、6期、9 期、12期、18 期、24 期、

36 期、48期及 60 期等，折算年化利率

范围为 0-18%(单利)。

注：1.持卡人实际办理手续费率，依据

我行对持卡人办理业务时的资信评估

等情况而定；2.手续费分期收取；3.根

据不同情况，手续费由商户或客户承

担；4.手续费率与商户及客户有特殊约

定的除外；5.折算年化利率采用单利计

算方法，折算年化利率值仅供参考，实

际年化利率可能因交易时间、还款时间

等不同与参考值存在差异，未依约还款

不适用上述年化利率。

二、持卡人不能按照约定偿还分期业

务，需向我行申请提前终止分期还款，

已收取的手续费不予退还，同时收取未

记账本金的 0-3%作为提前终止分期还

款的违约金。

三、转账手续费：10 元/笔

全部

客户

邮购分期不向客户收取

手续费

2021 年

12 月 13

日起生效
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项目

编号

服务

项目
服务内容 服务价格

适用

对象
优惠政策 生效时间

BC008 年费

按信用卡的信

用级别及产品

类别享有相应

的信用卡基本

功能及增值服

务

三、白金及以上卡片：

主卡 480-20000 元，附属卡 240-10000

元。详见信用卡申请表或官网

全部

客户

1.中信 Visa Signature

信用卡卡片有效期内免

年费；

2.I 白金：免首年年费，

刷 12笔免次年年费；

3.JCB 标准白金卡卡片

有效期内免年费；

4.国航世界卡只针对已

持国航金卡客户发行，

且免收年费；

5.一次性缴纳 2年年

费，可免第 3年年费；

6.一次性缴纳 2年或 3

年年费，可享受特定增

值服务；

7.新发卡客户购买特定

增值产品可免首年或首

两年年费；

8.万事达钛金卡卡片有

效期内免年费；

9.魔力爱白金信用卡卡

片有效期内免年费；

10.可按月度、季度、半

年度分期缴纳或按年度

一次性缴纳（政策性免

年费卡片除外）；

11.特定客户有效期内

使用优惠券支付首年年

费，可减免优惠券面值

的年费金额；

注：以上 2、5、6、7

项优惠政策不可同享，

5、6、10 项优惠政策不

可同享

2022 年 3

月 14日

起生效

BC020
PP 卡

收费

境外贵宾登机

同行人员收费

27 美元/人，按当时汇率折算为人民币

收取；客户在享受贵宾登机服务时，机

场会提示需收费并办理登记

全部

客户

1.无限卡年费周期内可

享受无限次免费服务；

2.私人银行白金卡客

户，年费周期内可享受

16 次免费服务，同行贵

宾服务次数经主卡持卡

人同意合并计入主卡的

16 次权益中；超过 16

次免费服务将正常收费

2022 年 3

月 14日

起生效
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项目

编号

服务

项目
服务内容 服务价格

适用

对象
优惠政策 生效时间

GJ007
跨境

汇款

为客户提供本

币及外币资金

跨境汇款业务

过程中各处理

环节所涉及相

关服务

1.汇出汇款：每笔按汇款金额的 1‰

-2‰收取（向国内客户收取最低人民币

50 元或 8美元、最高人民币 1000 元或

170美元，向国外客户收取最低16美元、

最高 340 美元）；

2.加急汇出汇款：每笔按汇款金额的

2‰收取，最低人民币 100元或 17美元；

3.修改、退汇、挂失止付：向国内客户

收取人民币 100 元或 17 美元，向国外

客户收取 34 美元，按笔收取；

4.受益人退汇/转汇：每笔按汇款金额

的 1‰收取（向国内客户收取最低人民

币 50 元或 8 美元、最高人民币 1000 元

或 170 美元，向国外客户收取最低 16

美元、最高 340 美元）；

5.非受益人退汇：向国内客户收取人民

币 100 元或 17 美元，向国外客户收取

34 美元，按笔收取；

6.查询手续费：如涉及代理行费用，另

加收手续费，具体按照实际发生费用确

定；

7.全额到账手续费：如涉及代理行费

用，另加收手续费，具体按照实际发生

费用确定；

8.支付机构外币跨境汇款：人民币 50

元-500 元/笔

对公

客户

2022 年 3

月 14日

起生效

DZ009

电子

商务

服务

为电子商务客

户提供资金管

理、客户管理、

支付转账、订单

管理、在线融资

等日常服务，以

及根据客户需

求，提供客户现

状梳理、专业咨

询、平台搭建方

案设计、系统测

试上线等电子

商务项目服务

或电子招投标

服务

1.日常服务：1万元-5 万元/商户/年，

或按协议价格收取；

2.增值服务：（1）电子商务项目服务：

5万元/商户/年，或按协议价格收取；

（2）电子招投标服务：5万元/项目/

年，或按协议价格收取；

3.电商管家服务：不低于 5万元/年；

4.跨境电子商务外汇支付服务：按交易

金额的 0.01%-1%收取

对公

客户

2021 年

12 月 13

日-2022

年 3月 13

日
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项目

编号

服务

项目
服务内容 服务价格

适用

对象
优惠政策 生效时间

DZ009

电子

商务

服务

为电子商务客

户提供资金管

理、客户管理、

支付转账、订单

管理、在线融资

等日常服务，以

及根据客户需

求，提供客户现

状梳理、专业咨

询、平台搭建方

案设计、系统测

试上线等电子

商务项目服务

或电子招投标

服务

1.日常服务：1万元-5 万元/商户/年，

或按协议价格收取；

2.增值服务：（1）电子商务项目服务：

5万元/商户/年，或按协议价格收取；

（2）电子招投标服务：5万元/项目/

年，或按协议价格收取；

3.电商管家服务：不低于 5万元/年；

4.跨境电子商务外汇支付服务：按交易

金额的 0.01%-1%收取

全部

客户

2022 年 3

月 14日

起生效

WD023

综合

平台

服务

我行利用品牌、

渠道、技术和信

息优势，向客户

提供综合平台、

系统搭建、平台

对接、运营维护

等服务，促成客

户之间达成各

类交易，满足多

方互惠互利、合

作共赢的多元

化需求

注：若涉及信贷

业务的增信环

节，不得以向专

业服务机构推

荐客户的名义，

向合作机构收

取业务协办费

用，导致企业融

资费用增加

协议定价
全部

客户

2022 年 3

月 14日

起生效
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项目

编号

服务

项目
服务内容 服务价格

适用

对象
优惠政策 生效时间

DC002

开立

非融

资性

保函

为客户办理开

立非融资性保

函业务

1.投标保函：每笔按保函金额的

0.2%-2%/年收取，最低 135 美元/笔或

人民币 800 元/笔；

2.履约保函、预付款/还款保函、质量

保函、关税保付保函、留滞金保函：每

笔按保函金额的 0.35%-2%/年收取，最

低 135 美元/笔或人民币 800 元/笔；

3.工程维修保函、来料加工及来件装配

保函、经营性租赁保函、租金保函、保

释金保函：每笔按保函金额的 0.8%-2%/

年收取，最低 135 美元/笔或人民币 800

元/笔；

4.付款保函：每笔按保函金额的

0.6%-2%/年收取，最低 170 美元/笔或

人民币 1000 元/笔；

5.转开国外保函：每笔按保函金额的

1%-2%/年收取，最低 170 美元/笔或人

民币 1000 元/笔；

6.延期付款保函：每笔按保函金额的

1%-2%/年收取，最低 840 美元/笔或人

民币 5000 元/笔；

7.分期付款保函、补偿贸易保函：每笔

按保函金额的 1%-2%/年收取，最低 420

美元/笔或人民币 2500 元/笔；

8.国内电子保函：每笔按保函金额的

0.4%-4%/年收取；

9.其他非融资性保函：每笔按保函金额

的 0.8%-2%/年收取，最低 170 美元/笔

或人民币 800 元/笔

对公

客户

2021 年

12 月 13

日起生效

如有问题，请拨打我行 24 小时服务热线 95558 或至我行营

业网点进行咨询。

特此公告。

中信银行股份有限公司

2021 年 12 月 9 日


