
零钱+定时转计划业务规则须知

零钱＋定时转计划是在您开通零钱+业务及零钱+自动转入功能时/后，可自主选择开通

的一项服务。您通过中信银行手机银行 APP 等相关页面勾选并点击同意签署本须知，即表

示您知悉并同意接受本须知的全部内容，同意开通本服务。在接受本须知前，请您仔细阅

读本须知的全部内容（特别是加粗字体部分），如果您不同意本须知的任何内容或者无法

准确理解相关条款，请不要进行后续操作。

1.您开通本服务后，中信银行将根据您的设定为您提供自动转入服务。本服务属于长期

投资，存在一般基金或理财产品购买时业务所固有的各种风险，请您仔细阅读有关产品文

件，并在充分理解和同意有关产品文件的基础上开通本服务。

2.您可以选择按日、按周、按月作为扣款周期(具体可支持的扣款周期以实际功能页面

提供的为准)，并自主确定具体的扣款日期。扣款日期规则如下:

1) 如您选择按月定时转入，在您自主确定具体扣款日期后，每期扣款日为您选择日期

在该月的对应日。如该月的扣款日为非开放日，则顺延至下一开放日扣款。

2) 如您选择按周定时转入，您可以在周一至周五中选择一天作为每周的扣款日。如该

周的扣款日为非开放日，则顺延至下一开放日扣款。

3) 如您选择按日定时转入，则在您开通本服务后，下一开放日为首次扣款日，后续将

在每个开放日进行扣款。

开放日：指基金合同和理财产品说明书约定的为投资者办理现金管理类理财产品/货币

市场基金申购、赎回或其他业务的工作日

3.定时转计划可设定预留保底、指定金额两种转入方式，投资者须选择转入方式并输入

对应的金额。

预留保底：设置签约银行卡内留存的金额，超出留存金额外的活期可用资金将在设置的

定时转扣款日购买零钱+产品

指定金额：设置扣款日从签约银行卡转出购买零钱+产品的金额

4.您设立零钱+定时转计划后，可以修改定时转入的周期、扣款日期、每期指定金额/

预留保底金额，也可以暂停或终止定时转计划。如投资者在定时转计划系统批量处理期间操

作，可能会造成修改、暂停、恢复交易失败，您修改、暂停或终止定时转计划的操作，是否

成功请以页面的提示为准。

5.您可同时最多设立 5 个定时转计划（包含暂停的定时转计划），各计划之间相互独立。

如您已达到定时转计划的设立上限，则不支持创建新的定时转计划。

6.定时转计划修改后实时生效。

7.定时转计划暂停或终止后实时生效，不影响当日已执行的扣款交易；如暂停或终止时

当日尚未扣款，则不再继续进行扣款。

8.您可以随时恢复已暂停的定时转计划，恢复操作实时生效，恢复后的定时转计划所有

您设置的条件与暂停前的保持一致。如您恢复的日期为定时转计划扣款日期，则顺延至下一

周期扣款。

9.中信银行将在您设定的扣款日进行扣款。若定时转扣款周期为按周、按月的计划，该

计划在扣款日当日余额不足，系统会在下一个开放日继续发起补扣；如两次补扣均失败，则

不再执行本周期的扣款，本周期扣款失败。当连续三个扣款周期扣款失败，则您的定时转计

划将自动暂停，如您需继续使用，请手动进行恢复；如您选择按日定投，当扣款失败，定时

转计划不会暂停。



10.如您的签约账户有理财、结构性存款到期入账资金，且下一开放日为定时转计划扣

款日，则定时转计划在扣款日不进行扣款，顺延至理财、结构性存款到期入账后的第二个开

放日进行扣款。

例如：您的签约账户周一有理财、结构性存款到期入账，周二为扣款日，则周二不再扣

款，顺延至周三扣款。（举例日期周一、周二、周三假定为开放日）

11.若您的签约账户同时开通了信用卡/个人贷款还款计划，如果还款日为交易日，则还

款日当日和前一开放日不执行定时转计划的扣款，顺延至还款日后第一个开放日扣款；如果

还款日为非交易日，则还款日之前的两个开放日不执行定时转计划的扣款，顺延至还款日后

的第一个开放日扣款。若顺延扣款当日也为同计划的下一扣款日，则该计划仅执行一次扣款。

（如遇我行信用卡/个人贷款系统信息未及时更新的情况，则可能会造成定时转计划未顺延

并执行扣款）

例如：您的签约账户在周三有个人贷款的还款计划，周二、周三不再执行定时转计划扣

款，顺延至周四扣款。（举例日期周二、周三、周四假定为开放日）

周六、周日还款的客户，周四、周五不执行定时转扣款计划，顺延至下周一执行。（举

例日期周一、周二、周三、周四、周五、下周一假定为开放日；周六、周日为非开放日）

12.如定投计划因不可抗力或其它不可预见的网络、通讯故障而导致扣款失败，不进行

补扣，顺延至下一周期执行，我行不承担相关责任。
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