
中信银行反贿赂反贪腐相关政策要点

中信银行股份有限公司（以下简称本行）始终坚持强化内部

管理，严格执行各项法律法规和规章制度，惩戒违规行为，防范

风险隐患，保障依法合规经营和资产安全。

一、适用范围

适用于与本行签订劳动合同的人员，本行管理权限的控（参）

股公司人员，以及本行聘用或与劳务派遣机构签订协议在本行从

事辅助性金融服务的其他人员。

二、总体原则及要求

本行严格执行《中华人民共和国宪法》《中华人民共和国商

业银行法》《中华人民共和国公司法》《中华人民共和国监察法》

《中华人民共和国监察法实施条例》《中国共产党纪律处分条例》

等法律法规中有关反腐败反贿赂要求，严格遵守《关于实行党风

廉政建设责任制的规定》，坚定不移推进党风廉政建设和反腐败

斗争，党委书记为党风廉政建设第一责任人，其他党委成员对职

责范围内的党风廉政建设负主要领导责任。纪委办公室履行监督、

执纪、问责职责，充分发挥监督保障执行、促进完善发展作用。

本行制定《中信银行员工廉洁从业规定》《中信银行员工违

规行为处理办法》及监督执纪、信访举报、问题线索管理等工作

实施办法，明确员工行贿和受贿、勒索、欺诈及洗黑钱等行为处

理办法。



为进一步规范本行从业人员职业行为，建立良好的清廉文化，

本行将违反《银行业从业人员职业操守和行为准则》的行为视为

员工违规行为并纳入《中信银行员工违规行为处理办法》，根据

相关管理办法采取相应处罚措施。

三、重点关注领域及要求

1.人事任免

要求本行员工自觉遵守人事纪律，禁止在选拔聘用等工作中

谋取私利。不得利用员工招聘、提拔、调动、职称评聘、工作安

排等机会收受钱物；不得在选拔干部聘用工作中，封官许愿，买

官卖官，营私舞弊等。

2.业务往来

要求本行员工正确行使职权，严于律己、廉洁奉公，禁止利

用职权和职务上的影响在业务经营管理活动中谋取个人不当利益。

不得超越权限或者不按规定程序审批发放贷款；不得违反规定在

招投标工作中营私舞弊、谋取私利；不得索取、接受下属单位和

个人及其他与其行使职权有关系的单位和个人的现金、银行卡、

有价证券、支付凭证和贵重物品等。

本行对违反职业操守、授信风险业务违规行为、公司金融业

务违规行为、零售金融业务违规行为、金融市场业务违规行为、

资负财会运营业务违规行为、管理支行工作违规行为中涉及贪污

贿赂等腐败行为的不同情形进行了明确，按问题性质和具体情况，

确定了处分、经济处罚、其他处理等处理方式。



四、管理机制相关内容

1.举报机制

本行设有信访工作部门，统一受理和集中管理内外部对本行

员工涉嫌行贿和受贿、勒索、欺诈及洗黑钱等各类违法违规违纪

行为的信访举报，并设立来信、来电、来访以及电子邮件等多种

信访举报渠道。经核实存在违规违纪事实的，由相关部门根据管

理权限对有关单位或个人进行处理，涉嫌犯罪的，按照规定依法

移送司法机关。

同时，本行将严格对举报人采取保密和保护措施，确保举报

人不受到相关报复或负面影响。详见本行门户网站 ESG 专区《中

信银行举报人保护政策要点》相关内容。

2.反腐败培训

本行通过直播、在线学习等方式，在统一学习平台“e 企学”

面向全体员工发布反腐倡廉电子课程，同时坚持以案为鉴、以案

促改、以案促治，通过召开全行警示教育大会、实名通报剖析典

型案例、专项纪法培训、现场警示教育等形式，进一步筑牢全行

干部员工拒腐防变的思想道德防线。

3.采购管理

详见本行门户网站 ESG 专区《中信银行集中采购反贿赂反贪

腐政策要点》相关内容。
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